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PROCESO AREA CAUSA RIESGO CONTROLES ACCIONES REGISTRO DE CONTROLES| ADELANTADAS | OBSERVACIONES
Planeacion y 3 3 ient ICambios organizacionales, Estructura Manual de funciones y § ! .
Prospectiva [Ehstleccmr:om icrecimiento de la entidad, jorganizacional Segregacion de las funciones Revision de perfiles y roles por cargo |estructura organica E.' mnl mﬁ ml. :me ha sido .EI nt:s_gol_ mdo"’e ha
Organizacional ey requerimientos del entorno inadecuada definida i di
Planeacion y " : - |Baja gestion del personal, falta de i Seguimiento al cronograma, Realizar solicitudes de evidencia de las Cumplimiento del Plan . o ;
Prospectiva gsmmem Irecursos economicos y humanos, 2:’3 o “in: m:. L) plaln indicadores de gestion e informe |ej iones del plan de accion de accion e Indicadores e contml!ev;ne ) corteot et $ido E'ant:"g:? no se ha
Organizacional ibaja cultura de la planeacion i ucional  l4e gestion periodicamente de Gestion enda piscthv: | [ofoutivg matenalizado
: A Poliicas claras aplicadas
Planeacion y Fallas en la ejecucion de la o, : ! " : x
: - i - : .__IMala destinacion de los |procedimientos formales o =2 , ) El control viene  [El control ha sido |El riesgo no se ha
Financiera | 3 Revision R % ; oy
grrgsamnimcioml ina Eirectwawy ﬁmmm , baja gestion e . s chran e de procedimientos Ejecucion Presupuestal siando afective.  lotactive I ateralizads
Falta de integracion
Planeacion y : [sistematizada de la Personal capacitado, Ejecucion del Plan de : : :
Prospectiva Financiera Faitas d_e::mmanm youlturade  formacion financiera  [procedimiento formales Incentivar la comunicacion intema icontratacion y la = cml m:: \nenel_ Elﬁ mnr ol he sido :',: r:sg:z:z se ha
Organizacional pianogc lcon el area de plicados, informes de gestion. lejecucion presupuestal alena o
lcontratacion
Incumplimiento de
Planeacion y Falta de tiempo, herramientas y FoquUs ; Normas claras y aplicadas, ntener actualizado y capacitado al de egresos y ] 3 .
Prospectiva Financiera limitaciones de recursos, baja gestion narv:neur::ia‘a enb:?’ y procedimientos formales del area en la normatividad de pagos de EI °°“I tm: “er e E: control ha sido El "”9? no se ha
Organizacional idel personal presUpY |aplicados e informes de gestion [|aplicable icuentas materializado
realizacion de los
pagos..
FP'Ianeadt_::ay Comunicaciones _|PeSconocimiento de o que sucedeenj, L Seguimiento aleatorio de las i itoner Corticd Com;nmdonsegeegrensa El control viene  [El control ha sido [El riesgo no se ha
Olrgac EFnEiza: {cional la entidad P comunicaciones ;:;ina Wet isiendo efectivo  jefectivo materializado
N Comunicados de prensa,
ﬁ:mu%’ Camimicas Desconocimiento al no estar naficadia \Verificar que la informacion sea la[Entrevistarse con la dependencia publicaciones en pagina :i?mml El control ha sido |El nesgo no se ha
Orgipnemm.l KA informado commecta antes de ser publicada |involucrada en la informacion \Web y comunicaciones fecti lefectivo matenahzado
intermas
Planeacion y . i , Politica establecida para "

2 oo IQue no sea entregada a tiempo la 2 Crear politica de proyeccion para : - s El control viene  |El control ha sido  |El nesgo no se ha
g‘;ﬁ:; nal [Comunicaciones [ ¢\ macion a publicar finsficacis la publicacion de informacion |- /2boracion de la politica infg:lrg::?:':n de siendo efectivo  efectivo materializado
Planeacion y El trol vi El | i [

Prospectiva IComunicaciones  [Falta de presupuesto para Pautar ineficiencia \Aplicacion del procedimiento Mantener control Presupuesto y pautas L SO vene control ha sido |El riesgo no se ha
O I siendo efectivo  |efective matenalizado
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PROCESO RIESGO REGISTRO ADELANTADAS OBSERVACIDNES
Planeaciony |Direccionamiento ktereses particulares, lAutoritarismo: Concentracion  |Juntas Directivas y/o Comités, Evaluaciones de desempefio, El control viene siendo |El control ha sido  |[No se ha materializado el
Prospectiva Estrategico Ita de confianza en el  |de autoridad o exceso Manual de Funciones y Perfiles |Propiciar espacios para toma de actas de comite directivo y hojas (efectivo efectivo nesgo
(Organizacional lequipo asesor |de poder y Procedimiento de Seleccion y |[decisiones en consenso de juntas de vida de funcionarios y

vinculacion de Funcionarios idirectivas y/o comites, seleccion de coniratistas.
asesores de acuerdo a los perfiles
justados a lo establecido en el Manual
Fe funciones y descripcion de cargos,
seguimiento a las evaluaciones de
idesempeiio por parte de la Direccion.
Planeaciony  [Direccionamiento [interes particular por no  [Incumplimiento: Ocultar ala  [Informes periddicos a los entes |[Entrega de informes anuales a la Informe de gestion de la entidad, |El control viene siendo|El control ha sido  |No se ha materializado el
Prospectiva [Estrategico hmr determinada iciudadania la informacion control y Existencia de iciudadania en general rendicion de informacion a entes |efectivo lefectivo riesgo
|Organizacional iconsiderada publica. numerosos canales y medios de control y publicaciones.
ide informacion
Planeaciony |Direccionamiento [Intereses particulares Desacierto: Decisiones Codigo de Ftica Institucional y [Socializacion del codigo de etica lActa de socializacion de codigo  |El control viene siendo |El control ha sido  [No se ha materializado el
Prospectiva Estrategico |ajustadas a intereses Procedimientos establecidos enfinstitucional, cumplimiento de los de Etica y manual de procesos y [efectivo lefectivo riesgo
iOrganizacional particulares. la entidad. lprocedimientos establecidos y procedimientos.
inormatividad vigente.
Pia ny T 'm"ﬂu’mx'sm’g;::e Codigo de Etica Institucional y [Socializacion del codigo de etica |Acta de socializacion de codigo .
PrusE“I: Direccionamiento linte particulares mi ore para la obtencié Pl'oced‘ imientos establecidos mmﬂ cumplimiento de los de Etica, manual de procesos y |El control viene siendo [El control ha sido hflcsehammmllzadod
Organizacional [ESirategico de algiin beneficio, Amiguismo |2 ndad y Normatividad serdos establecidos y procedimientos, normograma.  fefectivo [t ez a2
y clientelismo. actusiizada y apicada. rormatividad vigents. nsthucionsl
Planeaciony  [Financiera Desconocimiento de las  |Incumplimiento: De requisitos |Normograma actualizado, lActualizacion constante de la Normograma y Cumplimiento del [El control viene siendo |El control ha sido  [No se ha materializado el
Prospectiva |normas vigentes, falta de [legales, financieros, contables [Cronograma de presentacion  [normatividad vigente, verificacion del  |cronograma de pago. lefectivo lefectivo Inesgo
|Organizacional seguimiento al y presupuestales en los pagos |de informes y Concepto de icumplimiento del cronograma,
ograma de entrega funcionarios del drea juridica |consultar permanentemente con el area|
informes \Juridica para una buena interpretacion
interpretacion subjetiva de 'de las normas
las normas vigentes para
vitar o postergar su
Planeacion y Financiera Falta de experticia en la  |inexactitud: En la presentacion |Personal Competente y Codigo . lActa de socializacion del codigo  [El control viene siendo [E! control ha sido  |No se ha materializado el
Prospectiva realizacion de informes, datos o estimaciones de Etica Institucional (Coordinar con Talento Humano las  |4e efica y evaluacion de lefectivo [efectivo riesgo
Organizacional interes particular del uivocadas, incompletas o icapacitaciones yfo actualizaciones desempefio.
ncionario desfiguradas requeridas porlluls fuqcnonanqs del area
ffinanciera, socializacion y aplicacion del
icodigo de etica institucional,
Planeaciony  [Financiera Faita de aplicacion del Error: Accién equivocada que |Procedimientos Establecidos y |Aplicacion de los procedimientos |Acta de socializacion del codigo |El control viene siendo [El control ha sido  [No se ha materializado el
Prospectiva procedimiento iconlleva a la realizacion de Codigo de Etica Institucional  |establecidos, socializacion y aplicacion |de etica y manuales de procesos |efectivo efectivo riesgo
Organizacional Iaatabiaddo. interes pagos indebidos idel codigo de etica institucional. ly procedimientos.
particular del funcionario.




-

Planeacion y

Comunicaciones

Omision: Ausencia de

Boletines virtuales, pagina web,

lActualizar todos los medios de

Comunicaciones, publicaciones,

El control viene siendo

El control ha sido

Nc se ha materializado el

Prospectiva NEQ'_iGEnL}ia del Informacion correo institucional, comunicacion internos y externo, |boletines de prensa y efectivo efectivo riesgo
Organizacional funcionario responsable procedimientos establecidos, |Actualizar todos los medios de publicaciones en pagina web.

por la actualizacion de los redes sociales e infranet comunicacion intemos y externo a

medios comunicativos, ftiempo.

negligencia del

ncionario responsable

poruge no es publicada a

iempo la informacion

lgenerada por la entidad.
Planeacion y Comunicaciones |Interes particular, Omision: Ocultar a la Pagina web, procedimientos  [Habilitar y actualizar los canales de Comunicaciones, publicaciones, |El control viene siendo |El control ha sido  [No se ha materializado el
Prospectiva neglegencia del ciudadania la informacion lestablecidos lcomunicacion hacia la comunidad, boletines de prensa y efectivo efectivo riesgo
Organizacional funcionario responsable  |considerada publica. lcumplir con los procedimientos publicaciones en pagina web.

de publicar la informacion lestablecidos para el efecto.
Planeacion y Comunicaciones |Interes particular Influencia: Direccionar la Justificacion de la Adjudicacion [Cumplir con los procedimientos Procedimiento de El control viene siendo |El control ha sido  |No se ha materializado el
Prospectiva adjudicacion de Pautas de la Pauta en los medios de  jestablecidos para el efecto. comunicaciones efectivo efectivo riesgo
Organizacional Publicitarias a un medio comunicacion

especifico

N

Lider del Proceso: CASLOS ALBERTO CASTELLANOS

Miembrthﬂugjuipo: DELIA LU,
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EFECTIVIDAD DE ACCIONES
PROCESO AREA CAUSA RIESGO CONTROLES ACCIONES REGISTRO CONTROLES ADELANTADAS | OBSERVACIONES

Gestion ylAtencién allinsuficiencia en la asignacién|incumplimiento  en|Seguimiento del programalMantener Controles Informe de|El control vine siendo|Se  reviso  ellEl riesgo no se hal
control usuario de recursos humanos, |Auditorias de auditorias de calidad auditoria efectivo riesgo y el control|materializado
organizacional tecnolgicos, financieros vy formulado vienen siendo

logisticos. Faita de efectivo

compromiso de la Alta

Direccion con relacion al

mejoramiento continuo. Falta

de motivacion del personal y

empoderamiento del mismo
Gestién ylAtencion alllnsuficiencia en la asignacion{incumplimiento  en|Seguimiento a acciones|Mantener Controles Actas de|El control vine siendo|Se  reviso  ellEl riesgo no se hal
control Usuario de recursos humanos,|mejora del Sistema |cormrectivas, preventivas Y| seguimiento  y/olefectivo riesgo y el controlimaterializado
organizacional tecnoldgicos, financieros vy de mejora formuladas calificacién plan de| vienen siendo

logisticos. Falta de mejoramiento efectivo

compromisc de la Alta

Direccibn con relacion al

mejoramiento continuo. Falta

de motivacion del personal y

empoderamiento del mism
Gestion y|Atencion alllnsuficiencia en la asignacion|incumplimiento a|Seguimiento a tiempos de{Aumentar la frecuenciajReporte delEl control  vienelEl control ha sido|El riesgo no se ha
control Usuario de recursos humanos,|Respuestas respuesta a través delde seguimiento a lajradicados siendo efectivo efectivo y los|materializado
organizacional tecnologicos, financieros ¥y Raddo informacién generada  |vencidos en seguimientos

logisticos. Falta de Raddo e informes realizados y

compromiso de fa Alta de seguimiento autocontrol de

Direccion con relacion al competentes

mejoramiento continuo. Falta

de motivacion del personal ¥
Gestion y|Atencion allModificacion de documentos|Demoras en|Seguimiento a socializacion|Mantener Controles Documentos El  control viene|El control ha sido|Ei riesgo no se haj
control Usuario sin socializar a los|procesos de nuevos documentos actualizados siendo efectivo efectivo materializado
organizacional interesados. Dejar la

documentacion obsoleta

disponible para uso. Falta de

informacién para analisis del

sistema de gestion




Gestion y|Atencion al|Modificacién de documentos de|Revision y analisis de datos |Mantener Controles Documentos El control viene|El control ha sido|El riesgo no se hal
control Usuario sin socializar a los actualizados siendo efectivo efectivo materializado
organizacional interesados. Dejar la '

documentacion obsoleta

disponible para uso. Falta de

informacién para analisis del

sistema de gestion
Gestion y|Atencion al|Modificaciones a los|incumplimiento  en|{Seguimiento permanente a|Establecimiento de|Documentos El control viene|El control ha sido|El riesgo no se hal
control Usuario estandares de calidad.|Implementacion cambios en normativas zifechas para revision de|actualizados |siendo efectivo efectivo materializado
organizacional Nuevas leyes para el sector. actualizacion defactualizaciones

normogramas

Gestion y|Control Impericia del funcionario|Violacion del debidopersonal competente]Mantener controles Expedientes El control viene|El control ha sidol|El riesgo no se ha
control Interno investigador. Negligencia en el procedimiento de disciplinarios |siendo efectivo efectivo materializado
organizacional |Disciplinario |tramite de la queja. Evaluacion conformidad con las normas

inadecuad vigente
Gestion y|Control Realizar inadecuadamente las|Violacion del debido|Seguimiento a  proceso|Mantener controles Expedientes El  control viene|El control ha sido|El riesgo no se ha
control Interno notificaciones. Aplicar| procedimientos de disciplinarios |siendo efectivo efectivo materializado
organizacional |Disciplinario |inadecuadamente la conformidad con las normas| i

normativa. Incumplir con los vigentes

requisitos para proferir fallo

sancionatorio o absolutorio.

Incumplir con los términos

dispuestos en la normativa
Gestion y|Control Falta de seguridad interna de|Politicas claras aplicadas|Mantener los controles y|Expedientes El control vienelEl control ha sido|El riesgo no se hal
control Interno tanto en la maniputacion de o dejcon el tramitle de las Indicadores  dejdisciplinarios rsiendo efectivo efectivo materializado
organizacional |Disciplinario |los expedientes, como en la|piezas procesales  |conciliaciones y/o pago de

documentacion de la oficina sentencias. Procedimiento)

formales aplicados

relacionadas con el tramite|
de las conciliaciones y/o|
pago de sentencia
Indicadores de gestion




[Gestion
control

Juridica

Falta de observancia de los
procedimientos establecidos.

INCUMPLIMIENTO
DE POLITICAS DE|que establecen término

Procedimientos

formales|Mantener los controles y|informes e

revisar Indicadores de|indicadores

£l control
siendo efectivo

viene

efectivo

El control ha sido El-ri_esgo no se hal

materializado

gestion juridica

uso inapropiado de las
herramientas de control de las
gestion juridica

Indicadores de gestion

organizacional Falta de observancia a las Estadistica de cumplimientojgestion
disposicones adoptadas por el reportadas en el informe de|
Comité de Conciliacion. Falta gestion mensual
de planeacion e impericia del Indicadores de
funcionario. gestion
Gestion y|Juridica Pérdida econdémica por fallos|VENCIMIENTO DE|Personal capacitado Revision y cumplimiento|Expedientes y|El control  viene|El control ha sido|El riesgo no se haj
control desfavorables. Sanciones. de procedimientos fallos |siendo efectivo efectivo y lajmaterializado
organizacional Dario a la imagen institucional. |PROCESALES procedimiento formales aplicacion de
aplicados para la revicion |procedimientos
delos conceptos emitidos
Gestion y|Juridica Cambios en la legislacion que]DENEGACION  DE|Procedimientos  formalesjMantener Cantroles Informe de|lEl control  viene|El control ha sido|El riesgo no se ha
control generan nuevas obligaciones aplicados para la revision abogados y de su|siendo efectivo efectivo materializado
organizacional de la gestion de los gestion
abogados extemnos.
Gestion y|Juridica Falta de observancia y/o DE|implementacion de  lajMantener Controles Informe: El control  viene|El control ha sido|El riesgo no se hal
control conocimiento de los|SEGUIMIENTO  Y|herramienta Jurisliq abogados y de gﬁlsiendo efectivo efectivo materializado
organizacional procedimientos establecidos, yCONTROL DE LA{ Consolidacion de |Ia gesfion e
uso inapropiado de las informacion en informes indicadoresde
herraminetas de control de la mensuales de gestion gestion




Gestion y|Control Insuficiencia en la asignacion|Incumplimiento dellPlan de accion el*Se desarrollan{Informe delLos controles viene|Se cumple el plan|El riesgo no se hal
control Interno  de|de recursos humanos, |plan de auditorias indicadores de gestion |auditorias conl|definitivo delsiendo efectivo de auditorias y se|materializado
organizacional |Gestion tecnologicos, financieros vy CIG. Plan de auditorias -|asignacion de lider, jauditorias apliocan los
logisticos. Falta de Socializacion del codigo dejdeterminando procedimientos
compromisc con relacion al ética y los Principios deffinalizacién y el tiempo establecidos para
mejoramiento continuo. Auditoria para la ejecucion de la el desarrollo de
Debiles procesos de| misma. *Se realiza un las mismas y se
comunicacion plan de mejoramiento cumple el codigo
que lo fima el jefe de del auditor.
control interno el
auditado y el lider de
auditoria  donde el
auditado se compromete
a cumplir con la
realizacién de las
acciones de
mejoramiento.
Gestion y|Control Falta de personal de apoyo a|Demora en la fecha|Plan de accion e|Se incluyen todos los|Iinforme delLos controles viene|Se cumple el plan|El riesgo no se hal
control Interno  dellos sistemas de gestibn de|de las auditorias indicadores de gestion |informes por  rendirjdefinitivo de|siendo efectivo de auditorias y se|materializado
organizacional |Gestion calidad y de control interno. CIG. - Socializacion delldentro del planeador delauditorias apliocan los
Falta de compromiso con codigo de ética, losjla oficina de control procedimientos

relacion al  mejoramiento
continuo. Failta de
actualizacion de los informes
de auditoria y acciones de
mejora

plan de auditorias

Principios de Auditoria y dellinterno con una fecha de

lcumplimiento para su
realizacion previa a la
fecha limite para la
rendicién del informe con|
el fin de prevenir que por|
circunstancias  atipicas
no puedan cumplirse a
ultima hora. *Estd a
cargo de todo el equipo
de la Oficina de Control
Interno  de  gestidn
realizar la revision de la
normatividad a través de
la investigacion activa y
los recursos
tecnolégicos disponible.

establecidos para
lel desarrolioc de
las mismas y se
cumple el codigo
del auditor.




Gestion y
control
organizacional

Control
Interno
Gestion

de

Deficiencia en el trabajo en
equipo. Falta de compromiso
con relacion al mejoramiento

continuo. Deficiencia en Ila
definicion de planes de
accion, desactualizacion

acerca de normatividad vy
regulaciones vigentes

Desacierto en

observaciones

la
determinacion de las

software

que poseen
procesos

Revision permanente de las|*Se establece una mesajinforme
paginas presidencia. gov.|de frabajo conformadaldefinitivo
co (normativa) y la paginalpor
de la DAFP. - Acceso alauditoria y el
tecnologicos  delinterdisciplinario
los distintosjdesarrolla

lider de la
grupo

que
la auditoria
para definir de manera
objetiva los hallazgos u

el

observaciones
preliminares y
presentarlos para los

descargos pertinentes al
area competente. *Para
la realizacion de los
informes se toman como
insumos los reportes
presentados en comite
directivo de la gestion de
control interno, donde se
encuentra

pormenorizado los

avances en el MECI los
reportes e informes a los
entes de control y deméas
gestiones realizadas de
precisa Y

manera
objetiva.

de|
de|
auditorias

Los controles viene
siendo efectivo

Se cumple el plan
de auditorias y se
apliocan los
procedimientos
establecidos para
el desarrollo de
las mismas y se
cumple el codigo
del auditor.

El riesgo no se_r?a-l
materializado

trabajo.

EFECTIVIDAD DE ACCIONES

PROCESO AREA CAUSA RIESGO CONTROLES ACCIONES REGISTRO CONTROLES ADELANTADAS | OBSERVACIONES
Gestion y Gestion  de|Desconocimiento  de  las|Omisién Normograma Actualizacion NA NA NA NA
Control calidad normas y procedimientos permanente del
Organizacional normograma.
Gestion y Gestion de Cédigo de éfica institucional|Aplicacion del codigo dejNA NA NA NA
Control calidad Gestién y Control etica
Organizacional Gestidn y Control Organizacional Orgalniz:cionr;!ro
Gestién y Atencion al|Falta de capacitacion, falta de|lnexactitud Manuales de|Entrenamiento Acta de|Los controles vienen|Se realizan|No se hal
Control usuario experiencia. procedimientos, permanente al personallcapacitacién y de|siendo efectivos. capacitaciones y|materializado el
Organizacional caracterizaciones de Atencion al Usuario |reunines de| reunines de|riesgo

trabajo




actualizacion de

|Gestiony Atencion al|Falta de Inexactitud Comunicaciones efectivas a|Actualizaciones Revision yiLos controles vienen|Se realizan|No se ha
\Control usuario informacién  en  cambios toda la entidad semestrales con las|Actualizacion  de|siendo efectivos. Revisiones y|materializado el
Organizacional internos y cambios normativo areas de apoyo normograma y de Actualizaciones |riesgo
procedimientos de normograma y
cuando es procedimientos.
necesario
Gestiony Gesti6n de|Falta de Capacitacion y|lnexactitud Evaluacion de auditores|Establecer un programa|NA NA NA NA
Control Calidad evaluacion a los Auditores intemos de capacitaciones
Organizacional internos. evaluacibn para los
auditores de la gestion
de calidad
Gestiény Gestion  de|interés particular del auditor  |Inexactitud Evaluacién de auditores|Revision de resultados|NA NA NA NA
Control Calidad intemos de auditoria por parte del
Organizacional auditor Lider
Gestidn y Oficina Bajos niveles de seguridad y|Pérdida de|Socializacion del Codigo de|Socializacion de codigojActa de|Los controles vienen|Se realiza|No se ha
Control Asesora custodia expediente y/o|ética institucional de etica |socializacion  de|siendo efectivos. socializacion de|materializado el
Organizacional [duridica documentos codigo de ética codigo de|riesgo
probatorios integridad.
Gestion y Oficina Trafico de influencia en eljPérdida de|Socializacion manuales de|Asignacion dejActa de|Los controles vienen|Se realiza|No se ha
Control Asesora manejo, consulta y|expediente y/o|procedimiento responsables en ellsocializacion de de(siendo efectivos. Jsocializacibn de|materializado el
Organizacional [Juridica administracion de expediente |documentos manejo de estos|procedimientos. procedimientos. |riesgo
probatorios expedientes.
Gestion y Oficina Desconocimiento de la normajAsignacion de|Sacializacion del Cédigo de|Socializacion del CodigojActas delLos controles vienenjSe realiza|No se ha
Control Asesora favorecimiento falta dejresponsables en elética institucional de FEtica Institucionallsocializacién siendo efectivos. socializacion de|materializado el
Organizacional [Juridica experiencia en el manejo de/manejo de estos Revision de lajCapacitacion codigo de codigo de|riesgo
| procesos disciplinarios expedientes. normatividad actualizacion en materiajintegridad y integridad Y|
i Capacitacion en materia/disciplinaria de quienes|capacitaciones en capacitaciones.
disciplinaria deben evaluar la queja yjtemas
proyectar las decisiones |disciplinarios




Gestidny Oficina Desconocimiento de la norma|lncumplimiento  en|Socializacion del Codigo de|Socializacion y|Acta o documento|Los controles vienenjSe realiza|No se ha
Control Asesora favorecimiento los términos de lalética institucional aplicacién  del dellde Socializacion|siendo efectivos. socializacion  de|matenalizado el
Organizacional [Juridica Falta de experiencia en eljinvestigacion Revicion de la|Codigo Integridad,|del Codigo codigo de|riesgo
manejo de procesos|disciplinaria. normatividad capacitacién en temas|de Integridad integridad y|
disciplinarios disciplinarios y normas|institucional, capacitaciones.
Inobservancia de los terminos capacitacion en materia|disciplinarias. Capacitacion y
disciplinacia actualizacion  en
| materia
disciplinaria.
|Gestién y Oficina Falta de Vigilancia del proceso|INCUMPLIMIE NTO|Envio de correo electronico|Remitir correo  a  los|Documento ylo|Los controles vienen|Se realiza|No se ha
\Control Asesora en la defensa juridicalal funcionario u abogado|apoderados con  48|corren con piezas|siendo efectivos. socializaciébn de|materializado el
Organizacional  |Juridica de la entidad exteno  alertando  ellhoras de anticipacion  |procesales codigo de|riesgo
vencimiento del término, Revision del integridad y
con copia al Jefe de lalescrito por parte de la capacitaciones.
Oficina juridica oficina juridica
Revision de las
actuaciones surtidas por los Remitir correo al|
funcionarios y/io abogados|funcionario yloj
externos contratista designado]
con 48 horas de
Seguimiento al vencimiento|anticipacion
de los términos para surtir
las actuaciones
Gestién y Oficina Ineficiente defensa juridica por{INCUMPLIMIE NTO|Revision de las lineas de|Revision del escrito por|Expediente de|Los controles vienen|Se realiza|No se ha
Control Asesora |desconocimiento o errada|En la defensa|defensa establecidas|parte de la oficinaldefensa juridica y|siendo efectivos. |socializacion  de|materializado el
Organizacional  [Juridica interpretacion de la norma juridica de la entidad |respecto de la contestacion|juridica Lupa Juridica Normatividad  y{riesgo
de la accion, escrito de capacitaciones.
impugnacion y atencion de
incidentes de desacato
Gestion y Oficina Interpretacion de la normalADAPTACION Revisién de los conceptos|Revisar el conceptojConceptos Los controles vienen|Se realizaNo se ha
Control Asesora para favorecer intereses|SUBJETIVA DE LAS|emitidos por los abogados/emitido por el Abogadojemitidos siendo efectivos. |socializacion  de|materializado el
Organizacional Juridica particulares o de terceros NORMAS extemos y/o funcionario olexterno y/o funcionario o Normatividad riesgo
| Falta de contratista asignado. contratista asignado.
| idoneidad en el emitidos
funcionario y/ o contratista
asignado




|Gestion y Control Cultural, beneficio paﬂicutaf y!OMISIC)N de los|Codigo de Integridad iRevisidn y aplicacion|Acta defLos controles vienen[Se realizalNo  se hai

IControl Intemo  de|parcialidad. |procedimientos instituciona y de ética dellefectiva de los|socializacion  dellsiendo efectivos. socializacion  de|materializado el
‘Orgam zacional |Gestion jestablecidos  parajauditor procedimientos codigo de| codigo de|riesgo

desarrollo de establecidos para eiiintegridad, ética integridad Y|

auditprias. desarrollo de Auditorias.{del auditor vy capacitaciones.

Y aplicacién efectiva dejcapacitaciones.
los controles necesarios
revestidos del
profesionalismo,
objetividad y aplicacion
de los valores éticos.

Gestion y Control Cultural, negligencia y/OMISION de los|Procedimientos de auditoria|Revision y aplicacién|Acta de|Los controles vienen|Se realiza|No se ha
Control Intemo  deobtencion de  beneficios|procedimientos Codigo de etica institucional |efectiva de losjsocializacién  del{siendo efectivos. socializacion  de|materializado el
Organizacional [Gestion propios y de terceros en ellestablecidos  para procedimientos codigo de codigo de|riesgo
| desarrollo de las auditorias|desarrolio de establecidos para ellintegridad, ética integridad, codigo
internas de gestion. auditprias. desarrolio de Auditorias.|del  auditor vy de éstica del
Y aplicacion efectiva de|capacitaciones. auditor y
los controles necesarios capacitaciones.
revestidos de

profesionalismo,
objetividad y aplicacion
de los valores ético

efe Financiera

Contratista CiG-DDL

Atencion Usuario(e)



FORMATO SEGUIMIENTO AL MAPA DE RIESGOS DE GESTION / CORRUPCION

DIRECCION DISTRITAL DE LIQUIDACIONES
SEGUIMIENTO PROCESO DE ADMINISTRACION DOCUMENTAL
Vigencia: 2022

0 2022 - PERIODO: enero - abril 2022

i

CAUSA ACCIONES REGISTRO CONTROLES ADELANTADAS
: Relacion de correspondencia, 5 :
Fallaa laB Ulpusp: ualmo;e i Re\rision_ de documentos locales,  |Continuar con los controles establecidos g::l‘::m c(l;:ria al ]
Administracion  |[Gestion ntivirus efectivo, mal manejo de [Perdida de la [vSricacon el documenteen |y realizar sequimientos pertinentes a2 \gocumentos fisicos con 1 control vine siendol oo o es9° Y |Ei riesgo no se ha
Documental Documental [la documentacion, falta de informacion get_ irus actualizado. digitalizacs Realizar diar: npt: N listado producido por Raddo |efectivo diariamente | 5 materializado
impieza, desorden en el puesto antivirus actualizado, digitalizacion |perdida, Realizar diariame jocumentos de entrada y efectivo
e trat ? de documentos, Back up desde Backups desde Raddo lida
administrador
Revision de la documentacion iContinuar con los controles establecidos
Mal manejo de los residuos, archivada para detectar cualquier realizar revisiones periodicas para Documento de revision de la oevis oI
Administracion |, nsumo de alimentos en el area,|Deterioro de la [factor causante que pueda probar la tempratura ambiente, la peratura y la humedad  |EI control vine si it "eSG0Y || riesgo no se ha
Documental emperatura inestable, informacion  |deterioraria, Digitalizacion de umedad del lugar donde reposan los archivo y el check list de |efectivo 5 f "ﬂl. i materializado
Microorganismos y roedores documentos, Control de mentos archivados y la limpieza de |limpieza realizada.
temperatura ambiente. 3
Reporte de radicados de
5 ; : trada y salida en Raddo y El control ha sido
lAdministracion  |Gestion Falta de medidas de seguridad y re“’F ida de gfniﬁ:f:.?ma de doacubzentos Manhner 032#0‘93.? ‘amlaia la tos de trasnferencia El control viene ivo y los El riesgo no se ha
Documental Documental |prevencion horth pori " %S i 7 06 200 mental asi como |siendo efectivo uimientos materializado
; genceada. mbien las planillas de realizados.
lentrega de documentos
Falta de tracs Realizar auditoria a los documentos
(Administracion  |Gestion ist .m"mc'.ﬂ,' - de Error en la igitalizados, actualizacion de las Continuar con los troles establecid Resultado de la auditoria de |El control viene El control ha sido El riesgo no se ha
Documental Documental (. Sooe ol lzammu infoormacion  |tablas de retencion documental y los documentos digitalizados [siendo efectivo |efectivo materializado
valoracion documental
Prevencion y control de incendio, E'ne ;ﬁaﬂ;&m
|Administracion  |Gestion . " : imulacros de incendio, Plan de Control y Prevencion |El control viene Ei control ha sido il s
Documental Documental [COO Gircuito, incendio provocado (incendio igitalizacion de documento y Mantener Controles de incendios siendo efectivo fectivo :uzgaﬁa::a oy
subirlos al aplicativo Raddo. oCUMmentns




RIESGO

CONTROLES

ACCIONES

REGISTRO CONTROLES

ADELANTADAS

OBSERVACIONES _

Fallas en las medidas de

Procedimiento formales

Cumplir con los procedimientos

|Administracion g‘gz‘::?nl i seguridad, falta de principios it aplicados, seguridad gztzggesﬂ%% Lneaf';i?ﬁird'aaj medidas ?i%'g’ d(ée integridad El control ha sido Eﬁgi‘;ﬁﬁfaﬂgn”a No se ha materializado
Documental lal eticos y rr_10rales de los privada, codigo de etica aplicacion del codigo de etica de la [socializacion efectivo incluido pedagogias el riesgo
funcionarios institucional EXE
institucion.
o Procedimiento formales |Seguimiento a la aplicacion de los |Codigo de
’ Desconocimiento de las . e s : .
Administracion seoin normas y procedimientos apl".josi y procdimientos. actuaization iegridad, El control viene El control ha sido No se ha materializado
Bamiectal Document {16 alafon ef Drocass. mala Error capacitaciones, codigo de|permanente del normograma, normograma y Acta kisndo afectivo facin A -
al iqmencion . og s etica institucional, copias |aplicacion del codigo de etica de socializacién de 9
de seguridad institucional. estos.

Lider tel Proceso: DE’LII\ LUZ ALANDETE cF‘uC\J

Z,

Miembro del Equipo: JUAN DAVID

CHARRIS OS

10

oalicie

Miembro del Equipo: HAROLD TORRES MORALES
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~—Aiembro del Equipo: ANA BARRENEC
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FORMATO SEGUIMIENTO AL MAPA DE RIESGOS DE GESTION / CORRUPCION
DIRECCION DISTRITAL DE LIQUIDACIONES
SEGUIMIENTO PROCESO DE GESTION DE RECURSOS
Vigencia: 2022
Fecha seguimiento: 6 de 2022 - PERIODO: enero — abril 2022

2 = L e
S R

i

\Gestion de  |Gestion ificultad en el recaudo de |Demora en entrega  |[Ejecucion presupuestal anual, plan [Mantener controles Kardex de almacen |EI control viene Eoomrol ha sido [El riesgo no se ha
Recursos iAdministrativa ro para la entrega de  |de insumos accion por areas i efectivo i imaterializado
nNsumos
Gestion de  |Gestion Satisfacer necesidades Hurto de insumos vigilancia privada en las Mantener controles IRevision en |a salida control viene iEl control ha sido |El riesgo no se ha
Recursos IAdministrativa |personales por deficit instalaciones, seguros equipos de la entidad iendo efectivo lefectivo imaterializado
2CoONoMmICO
Gestion de  |Gestion Fallas en el seguimiento  [Incumplimiento en el [Pruebas, entrevistas y Mantener controles Pruebas aplicadas, Ecmtmlm Eoonmlhasim El niesgo no se ha
Recursos Humana \del procedimiento |Procesos de iprocedimiento formal aplicado entrevista y [si efectivo i imaterializado
Seleccion del procedimiento
iPersonal: No se b
icumple con el
proceso de seleccion
Gestion de  |Gestion imiento en el aplicativo [Mantener controles IRespuestas dadas e | control viene El control ha sido |El riesgo no se ha
Recursos Humana RRADDO, control de terminos linforme de pendientes [si efectivo efectivo ializado
del aplicativo RADDO




Gestion de
Recursos

Tics

Fallos en alimentacion
ielectrica del sector e
instalaciones internas del
ledificio.

Dafios en equipos e
informacion sensible
\de la entidad de

antenimiento preventivo al
hardware y Copias de seguridad
iperiodicas a los aplicativos e
imanera parcial o totalji ion.

Establecer actividades periodicas
documentadas de labores de mantenimiento e
historico de fallos y recuperaciones sobre
icada activo de infraestructura. Establecer plan
\de mejoras y actualizacion en infraestructura
\de centro de computo y equipos servidores en
laras de minimizar los tiempos de no-
disponibilidad de servicios e impacto por fallos
\de tipo fisico, Establecer y dar mantenimiento
la plan de copias de seguridad y politicas de
|seguridad de la informacion para equipos

lcon informacion sensible. Realizar simulacros

lpara validar el cumplimiento y la efectividad
los procesos de copiado y recuperacion
mplementados. Establecer contratos con
rceros y sus respectivas SLA para el
Imacenamiento de medios de copiado fuera
las instalaciones de la entidad.

Ejecucion del plan de
mantenimiento

El control viene

|siendo efectivo

El control ha sido
efectivo

El riesgo no se ha
materializado

IGestion de
Recursos

Tics

Remmwdashsmdehm

ICumplimiento de
Iplanes

El control ha sido

IEl nesgo no se ha
imaterializado

iGestion de
Recursos

Tics

no compatibles con las
[instaladas

'tau'aologlas actualizadas o

Planes de cambio y actualizacion
tecnologica para los activos en
[funcionamiento en la entidad.

Establecer politicas de actualizacion
[tecnolégica que incluyan plan de cambios y
mejoras en los activos computacionales
identro de la entidad, definiendo periodos de
renovacion y estrategias de viabilidad para la
lejecucion de los mismos. Revisar modelos de
adquisicion ylo tercerizacion que permitan

er a los planes de renovacion y

lizacién establecidos que sean mas

vorables para la organizacion

Cumplimiento de
Planes de Mejora
tecnologica

El control viene
Isiendo efectivo

El control ha sido
iefectivo

El riesgo no se ha
imatenalizado




IGestion de
[Recursos

IContratacion

Inoportuna
celebracion de
icontratos:
Celebracion de
icontratos fuera del
iempo en que se
requiera

lde contratacion

lsiendo efectivo

|Gestion de  [Tics Planes de cambio y Establecer paoliticas de actualizacion umplimiento de El control viene El control ha sido |El resgo no se ha
Recursos clualizacién Bgica que incluyan plan de cambios y  |Planes de Mejora siendo efectivo lefectivo imaterializado
lecnologica para los mejoras en los activos computacionales logica
ivos en ntro de la entidad, definiendo periodos de
ncionamiento en la novacion y estrategias de viabilidad para la
idad. } ion de los mismos. Revisar modelos de
uisicion ylo tercerizacion que permitan
cceder a los planes de renovacién y
lizacion establecidos que sean mas
vorables para la organizacion.
que permitan alcanzar
de objetivos y mejorar
la productividad de los|
USUAaros.
IGestion de  |Contratacion  [Por desconocimiento de las|Error en la planeacion |[Revision de los formatos de Estudio y reevaluacion de las necesidades  |Formato de necesidad [E! control viene Euumdhskh [El nesgo no se ha
Recursos normas y los necesidades de  necesidades de compras para presentadas por cada area |del servicio o compra  |si efectivo i imatenializado
procedimientos aplicables pras: Se cada area
| proceso de adquisicion nican los
bienes y servicios, y de
Ita de interés en la de forma
investigacion
Solicitud y revision de los [Mantener controles | contratacion y |El control viene El control ha sido |El riesgo no se ha
idocumentos de los proveedores ista de chequeo de  [siendo efectivo lefectivo imaternializado
requisitos para
icontratacion
Demora en el proceso de Plan de contratacion Mantener controles ICumplimiento del plan [El control viene E! control ha sido |El riesgo no se ha

materializado




“REGISTRO

OBSERVACIONES

RIESGO CONTROLES ACCIONES CONTROLES ACCIONES ADELANTADAS
Hurto. Apoderarse de actas de asignacion y i y verificar por areas  (Acta o documento de El control viene siendo | control ha sido efectivo No se ha materializado el nesgo
ey de una cosa lelementos de oficina a los funcionarios y  [las actas de ion de ek ga de her fect
japena sin emp de trabajo
jcon el proposito de obtener
provecho para si mnismo o
jpara otro
|Geston de Recursos  jGestion Administrativa linteres particular |Amguismo y chentelismo [Rewvision objets prop . lista de plimiento del de ICumplimiento del plan de _ |EI control viene siendo  |EI control ha sido efectivo No se ha materializadc el riesgo
mmmymmmww |de la entidad y i luad i y 30 lefectivo
|de contratacion |indicador de Gastion
|Gestion de Recursos  |Gestion Humana Dy ide del funci Manipulacion en la ion{Manual de p yp del i del ito Formato de seleccion de  |E control viene siendo  |E control ha sido efective [No se ha materiaiizado el riesgo
|del personal: Nombramiento larea de Gestion Humana lestablecido para la vinculacion de ipersonal y cumplimiento de jefectivo
lv posecion de funcionarios I
sin eflenc de requisitos
[legales
Eem’ondunm:ol iGestion Humana iDescuide del funcionario meapmnw |Manual de convivencia y acosc laboral y  (Cumplimiento del p y s del agwmm [ET control ha sido efectivo iNo se ha matenalizado el nesgo
Imanual y politica de |procedimiento e v 3 i la jefectivo
|convivencia y acoso laboral len la matena y seguimiento al comite de
jconvivencia y acoso laboral
IGestion de Recursos _ [Tics finteres el [Maripuiacon de ia JEm—-ruum Rewsion de cumphmiento de y |Registodelogy de [E] control viene siendo Fmﬂmmm No se ha materializado el resgo
3 de X init en ) sobre las bases dejpoliticas ofivialments establecidas , 3 i
sacar beneficio economico u [ios sistemas de informacion [datos de los sistemas de informacion lestablecar mej enlos sobre |de integridad
mr.tuﬁmprmnpum asignados a personal diferente, Establecer los p de manera p
de instancias superiores y periddicas para jrealizacion de auditorias para la
chantajes por parte de nformacion administrada por los sistemas administrada en los sisiemas
de informacion, Establecer politicas de logs, de
referents a procedimientos de jdatos, copias de fechas anteriores.
permisos,
ledicion de las bases de datos y
|Realizacitn de copias de segunidad
yp
restauracion de informacion
iGestion de Recursos (=] linteres del Eelmmda, E P capacitado, con rRdeopmpumsporpﬂde JF\':n'n'mnewlmm‘u‘:rnt:lva [E! control viene siendo |EV control ha sido efectivo No se ha matenalizado el nesgo
unc isia de ide forma g o P conocimiento del codigo de  [personal con informacion y capacitacion  |proveadores lefectivo
sacar 0 B iCo U ip ietica y i de la dela querida, evaluacion de
jde otro fipo. presion por parte lentidad para aportar parametros de ia lecnica en j ) de pares
ide instancias supeniores. mmduhpmpmﬂnmn tecnicos diferentes para cada proceso,
\conveniente para la entidad, E: evaluaci de propuestas por
|arupo de trabajo interdiciplinario que parte del comite evaluador
[verifique la conveniencia de la oferta
fodas las variables
ﬁnmeru hﬁluylﬁanmupnrall
de las
Mmpmmmpﬂml
icos que puedan ar los
parametros
[técnicos evaluados.




[Geston de Recursos fPor delas |5 de sin_[Sobcitud y rewsion de los sento al cumplmiento del Manual [Manual de contratackny [EI control viene siendo |E1 cortrol ha sido efectvo No se ha materializado el resgo
ylosp L el Beno de los requisitos \de los proponenies Contratacion llista de chequeo de |efectivo
P de ypr requisitos
jon de benes y
Iservicios, interes del
funcionario en contratar y
jpresentacon de documentos
falsos por parte de la persona
2 contratar
iGeston de Recursos p roh Aanip de la lAplicacion del cédigo de ética Seguimiento al cumplimiento del Codigo Iwumm]ﬁmﬁmm Emmmm No se ha materializado el nesgo
funcionanco contratacion para beneficio jestablecido de Etica de la entidad integridad o ética jefectivo
propio
N f

Proceso: BELIA LUZ NI

G styeider Cuxdrns V

Miembro del Equipo: ESNEIDER CUADRO VALENCIA

Miembro del Equipo: APOLONIA ROMERD SANCHEZ




FORMATO SEGUIMIENTO AL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

DIRECCION DISTRITAL DE LIQUIDACIONES
SEGUIMIENTO PROCESDO PATRIMONIO AUTONOMO PENSIONAL - PAP EDT

Fecha seguimiento: 6 de mayo 2022 - periodo: enero — abril 2022

Vigencia: 2022

rocedimientos. Falta de jobligaciones pensionales o su
personal, recargar a
unos funcionarios mas

ue a otros, ausencia de
solicitud de recurso
lhumano a la Direccién
icuando se requiera.

tramitar oportunamente los
administrativos o las
ctividades administrativas
endientes al reconocimiento de
obligaciones pensionales,
originado por falta de personal,
0 desconocimiento de los
ftrdmites internos

jecucién en indebida forma, por

|verificando las

{tiempos de respuesta a
través del aplicativo
[RADDO.

competencias y perfil para
resolver, seguimiento a los

IADMINISTRACION  [Falta de planeacién e ncumplimiento: Demora en el  [[Procedimientos de calidad [[Procedimientos de calidad que documentan los ﬁeporte de novedades || Los controles vienen Reporte de Se cumple con la
PENSIONAL PENSIONAL impericia del funcionario|jpago de las mesadas y demas igue documentan los erminos para el envio de novedades y demds || en los cinco primeros siendo efectivos novedades en los aplicacion
bligaciones pensionales, por la {términos para el envio de pas para el pago de la némina. dias de cada mes cinco primeros dias decontroles
no remisién oportuna de los Inovedades y demds etapas de cada mes
reportes de novedades a la Ipara el pago de la ndmina.
Fiduprevisora para ejecutar las
cciones correspondientes,
enerado por la Falta de
laneacién e impericia del
uncionario.
IADMINISTRACION [ADMINISTRACION  [[Faita de planeacién y incumplimiento: En las iabores abla de reparto de las PQR [Procedimientos de calidad que documentan los ||Reporte de novedades || Los controles vienen Reporte de Se cumple con la
IPENSIONAL IPENSIONAL esconocimiento de los [administrativas o actos Esignadas a cada uno de los [ftérminos para el envio de novedades y demas || en los cinco primeros siendo efectivos novedades en los aplicacion
ramites y dministrativos para el pago de {abogados del proceso lletapas para el pago de la ndmina. dias de cada mes cinco primeros dias decontroles

de cada mes

IADMINISTRACION
PENSIONAL

PENSIONAL

IADMINISTRACION

Falta de competencias y ||Ineficiencia: No contestar
iplaneacian del loportunamente los
funcionario encargado al|iderechos de peticién impetrados
Iseguimiento y control defjpor

lquienes tienen a su los usuarios, Falta de controles
Icargo de los tramites. para

revisar que las respuestas se
liajusten a

lla normativa vigente y a los
procedimientos internos
lestablecidos.

IProcedimientos
ide calidad gue
documentan los
ltérminos de
respuesta,/
Estadisticas de
cumplimiento en
el informe de
estion mensual/
Endicadunl_s de

estion

Procedimientos
de calidad que

locumentan los
Eéminm para el
nvio de
novedades y
idemds etapas
lpara el pago de
lla némina.

Respuesta a los
derechos de peticion y
tutelas.

Los controles vienen
siendo efectivos

espuesta a los
rechos de peticion
tutelas.

Se cumple con la
aplicacion
decontroles




RECONOCER Y PAGAR.

dGELINA
oordinador PAP-EDT

IADMINISTRACION [[ADMINISTRACION RECONOCIMIENTO Y PAGO DE Verificacién detallada de licitar informacién adicional al interesado o |[Expedicion de actol| Los controles vienen |[Respuesta a  los|f Secumpleconia |
PENSIONAL IPENSIONAL SUSTITUCIONES PENSIONALES Y |idocumentacion presentada [reclamante cuando se detecte un riesgo de administrativo de|| siendo efectivos erechos de peticién aplicacion i
(Mala fe del interesado o [lGeNTENCIAS JUDICIALES A iy adelantar las gestiones de {documentacién falsa presentada, Abrir reconocimiento  de tutelas. decontroles l
reclamante, Falta de QUIENES NO TIENEN EL revision ante la misma ctuaciones administrativas para sustitosion pensional y {
revision de '?' IDERECHO PARA ACCEDER A lentidad y bases de datos locumentar la solicitud,Consultar la isentencias  judiciales
documentacion ELLAS. loficiales, y acopiar prueb locumentacion de la cual |para pago.
resentada, Inexistencia ICumplimiento de los ispone |a entidad, Consolidar informacién de
e suficiente manuales de os jubilados de
nformacién documental procedimiento de la a EDT existente en la entidad, En todos los
nl Entidad Adelantar 0s como requisito previo a
lentidad, lactuaciones a sustanciacion de estas solicitudes, se
Falta de consulta de la ladministrativas si se ebe verificar la informacién que existe
finformacién que la iconfiguran estos casos obre el jubilado en laser fische y/o
lentidad posee y Faita de rchivo central y Consultar bases de datos
verificacion de la ntidades
linformacion en fuentes ficiales
iexternas
IADMINISTRACION IADMINISTRACION  [interés ilicito en DANO A LA IMAGEN DE LA elantar las actuaciones dentro de los iAplicacion de|| Los controles vienen [[Respuesta a  los|| Secumple conla
IPENSIONAL PENSIONAL imprimir celeridad a un ([DIRECCION ¥ CONFIGURACION iempos establecidos en los manuales de procedimientos siendo efectivos  [derechos de peticion aplicacion
tramite determinado.  [[DE DELITOS DEL TIPO PENAL POR rocedimientos. lestablecidos mutelas. decontroles
ICOBRAR POR TRAMITES QUE linstrucciones sobre el
ITIENEN EL CARACTER DE icumplimiento de los
IGRATUITOS. imanuales de
IProcedimiento
IADMINISTRACION [ADMINISTRACION  [lInterés ilegal en derivar RECONOCIMIENTO Y PAGO IRevision de las IRevision de las liquidaciones por parte de Los controles vienen |Respuesta a los|| Secumple con la
IPENSIONAL IPENSIONAL |provecho econdmico FECTUADO POR MAYOR VALOR (lliquidaciones por parte de |varios responsables. siendo efectivos  [jderechos de peticion aplicacion
IDEL QUE REALMENTE SE DEBE  (varios responsables. Iy tutelas. decontroles

RANDA‘CONTRERA



FORMATO SEGUIMIENTO AL MAPA DE RIESGOS DE GESTION / CORRUPCION
DIRECCION DISTRITAL DE LIQUIDACIONES

SEGUIMIENTO PROCESO DE POST LIQUIDATORIO Y LIQUIDATORIO
Vigencia: 2022
Fecha seguimiento: 6 de mayo 2022 - PERIODO: enero — abril 2022

: - 5 EFECTIVIDAD UE
PROCESO AREA CAUSA = RIESGO CONTROLES ACCIONES REGI_S:)'IRO CONTROLES ADELANTADAS OBSERVACIONES |
| POST LIQUIDATORIOS | POST LIQUIDATORIOS |Interés  particular y  delEXTRALIMITACION EN EL EJERCICIO|Preventivo Aplicacion  del Cédigo  delActa socializacion|Loa controles vienen|Socializacion  codigo|Pendiente socializacion
terceros DE FUNCIONES: Suscribir actos Integridad Institucional|{codigo de integridad y|siendo efectivos de integridad ylde codigo de integridad
administrativos  fuera de su Aplicacién de los procedimientos|Procedimientos iprocedimientos. para Septiembre 2020,
competencia en beneficios de de la entidad
terceros yfo propios
POST LIQUIDATORIOS | POST LIQUIDATORIOS |Interés particular no|FAVORECIMIENTO: Proyectar una|Preventivo Aplicacién del Cédigo de EticalActos  administrativosiLoa controles vienen|Socializacion  codigo|Pendiente socializacién
aplicacion de la ley y [respuesta a underecho de peticion o Institucional Revision de los actos|€xpedidos,  aplicacionisiendo efectivos de integridad y|de codigo de integridad
Extralimitacion de funciones lemitir  un acto  administrativo, administrativos proyectados|de procedimientos y procedimientos. para Septiembre 2020,
| desconociendo la ley en favor de un Aplicacion y cumplimiento de las socializacién del codigo
tercero. funciones y procedimientos del de integridad.
area
POST LIQUIDATORIOS | POST LIQUIDATORIOS |Interés particular y falta de|VIOLACION DE LA RESERVA DE LA|Preventiva Aplicacién del Cédigo de EticalActa socializacion{Los controles vienen|Socializacion del|Pendiente socializacién
lealtad {INFORMACION CONFIDENCIAL DE LA Instituciona codigo de integridad.  |siendo efectivos codigo de ingridad.  |de codigo de integridad
ENTIDAD: Suministrar informacién | para Septiembre 2020,
para aprovechamiento personal o de
tercero.

Falta de conocimiento
deltema

datos de la cartera.

actualizar y depurar la base de
datos

|
]

e R E i R
PROCESO AREA CAUSA RIESGO CONTROLES ACCIONES REGISTRO ACCIONES ADELANTADAS OBSERVACIONES
POST LIQUIDATORIO POST LIQUIDATORIOS |Falta de actualizacién de la  |Que no se den las notificaciones de  |Notificaciones Publicar en portal web de la Publicaciones eniLoa controles vienen|Publicaciones enlEn la vigencia 2020,
base de datos de cartera manera personal por direcciones  |adicionales como entidad y mantener controles  [pagina  Web o enisiendo efectivos pagina Web y|primer semestre no se
incompletas o inexistentes publicaciones en actuales domicilio del usuario. notificaciones ahan realizado
periédico, edicto y usuarios notificaciones en razén|
radio de . {a emergencia
sanitaria.

POST LIQUIDATORIO POST LIQUIDATORIOS  |Error en la digitacién Mandamientos de pagos librados Depuracidnde base  |Apoyarse en convenios Base de datos!Loa controles vienen|Depuracion de base delEn la vigencia 2020,
contra personas cuya identificacion  |de datos interinstitucionale s para depuradas 'siendo efectivos datos primer semestre se ha
no corresponde actualizar y depurar la base de realizado depuraciones

datos de base de datos
| SIMIT

POST LIQUIDATORIO POST LIQUIDATORIOS |Falta de actualizacion de la  |Aplicacién de embargosa Actualizar |a base de  |Apoyarse en convenios Base de datos|Loa controles vienen|Depuracion de base delEn la vigencia 2020,

base de datos de cartera  |propietarios de vehiculos con datos solicitar base de |interinstitucionale s para depuradas |siendo efectivos datos primer semestre no se
obligaciones inexistentes en virtud |datos de hacienda  |actualizar y depurar fa base de i han realizado
de la no depuracién de la base de  |distrital datos depuracion de base de;
datos: : datos de cartera de
: postliquidatorios.

POST LIQUIDATORIO | POST LIQUIDATORIOS Mandamientos de pagos revocades |Actualizar la base de  |Apoyarse en convenios Base de  datos|Loa controles vienen|Depuracion de base delEn la vigencia 2020,

por inconsistencia en la base de datos interinstitucionale s para depuradas lsiendo efectivos datos primer semestre no se

‘han

realizado
depuracion de base de
datos de cartera de
postliquidatorios.




i-NJST LIQUIDATORIO

POST LIQUIDATORIOS

Falta de planeacion de

" [Emisién de conceptos errados 0 no

Estandarizacién de los |Buscar consensos antes de emitir 'Conceptos

juridicos|Loa controles vienen/Conceplos  junidicos|En la vigencia 2020,
recursos financieros especificos, que conlleven a la procesos, Indicadores |los conceptos definitivos emitidos siendo efectivos emitidos conforme a la|primer semestre se han
dilatacién de los procesos de gestion y personal | ley. 19'“'5‘10 conceptos|
| |capacitado. [ ! juridicos.
'r | ' |
| = 3 T ; : A 10 ERS. o I | -
i POST LIQUIDATORIO POST LIQUIDATORIOS |Falta de planeacidn; falla del |Notificaciones enviadas Revisar Planificar y gestionar con |Notificaciones Loa controles vienen Notificaciones porEn la wvigenca 2020,
[ sistemna; inoportunamente por falta de periddicamente el |suficiente anticipacién la realizadas, las cuales siendo efectivos {comreo electritonico. | primer semestre se han|
' recursos de correo. estado de la contratacion requerida parael (€ han realizado | lhecho  notificaciones,
! contratacién de la envio de las Notificaciones 00"'50 electronico ipor correo electronico. |
! empresa de ocasion de la i
mensajeria pa . :
| POST LIQUIDATORIO POST LIQUIDATORIOS |Falta de planeacion e No tramitar oportunamente las Indicadores de Elaborar una herramienta para el |Registro de atencion de|Loa controles vienen|Respuesta aEn la vigencia 2020
' impericia del funcionario.  |actuaciones requeridas dentro de la {gestién control de vencimiento de requerimientos en siendo efectivos requerimientos y primer semestre se ha
jurisdiccién coactiva dando lugar a la términos aplicativo RADDO. registro en aplicativocumplido  con  la
prescripcién de las obligaciones RADDO- atencion de
impuestas a terceros y la pérdida de requerimientos
1a fuerza ejecutoria del acto
administrativo sancionatorio

: POST LIQUIDATORIO POST LIQUIDATORIOS |Falta de planeacion e No contestar oportunamente los Seguimiento al Mantener controles y Cartera pendiente de|Loa controles vienen|Determinar carteralEn la vigencia 2020,

impericia del funcionario.  |derechos de peticién impetrados por |programa de Seguimiento al programade  (librar mandamiento de{siendo efectivos para librariprimer semestre no se
los usuarios circulemos para circulemos para establecer pago mandamiento de pago.lcumple la
establecer cartera cartera pendiente de librar deterrmn_andn de
pendiente de librar | mandamientos de pagos mandamientos de pago
TR ya que la cartera fue
Idepurada en su
il totalidad

|(Metrotransito). Y
queda pendiente la
revision de DAMAB vy

PROMOCENTRO.

: POST LIQUIDATORIO | POST LIQUIDATORIOS [Falta del cumplimiento de  |No tramitar oportunamente los actos|Notificacién oportuna |Mantener controles: A Notificacion de actos|Loa coniroles vienen administrativos|En la vigencia 2020,
cronograma de cada drea  |administrativos de los actos notificacién de actos administrativos siendo efectivos notificados primer semestre se ha
respecto a las actividades administrativos administrativos y procedimientos cl-wlldo la noﬁﬁc:gg
posliquidatorias formales para establecer

| adn'unisu'aﬂvos y en su
determinadas. terminos de respuesta. mayoria por  comeo
electronico.
!: POST LIQUIDATORIO POST LIQUIDATORIOS [Falta de observancia de los |No cumplir con el desarrollo de las  |Seguimiento al plan  |Implementar acciones que Cumplimiento dellLoa controles vienen'Se vienen adelantando/En la vigencia 2020,

: procedimientos formales  |acciones postliquidatorias en la de accién ayuden a prevenir el impacto que(coronogra  de  las/siendo efectivos jacciones de  los primer semestre se ha

I que establecen los términos |forma contemplada dentro del pudiera causar el riesgo etapas ) del Ipostiiquidatorios y lm acciones

i de atencién cronograma de actividades, postliquidatorio. jevidencia en Dﬁuos yrelacionadas con el
| 2 {comunicaciones allcumplimiento de

| generando dilaciones que puedan : Distrito y ofros !t‘-ﬁpaﬁ P !
retrasar el pago de los créditos, la ’

PROCESO

entrega de inmuebles al Distrito y la
venta de los activos fisicos de las
entidades extintas.

RIESGO

CONTROLES

ACCIONES

'LUQUIDATORIO

LIQUIDATORIO

inrterés particular y

|desconocimiento de
|procedimientos de la
lentidad.

EXTRALIMITACION EN EL EJERCICIO
DE FUNCIONES

Preventivo:
Socializacion del
codigo de ética y de
los procedimientos

internos de la entidad.

Aplicacién del Cédigo de ftica

Institucional y de los

procedimientos de la entidad.

y procedimientos del
proceso y/o entidad.

“|Acta de socializacién|Loa controles vienen
del codigo de integridad|siendo efectivos

En la actualidad no ha
proceso liquidatorio
abierto y el
cumplimiento de Ila
socializacion del
codigo de integridad.

i |postiiquidatorios.
i

La socializacion del
codigo de integridad
esta para el mes de
Septiembre.



TRUIDATORIO lLUQUIDATORIO [interés particular y falta de |Reserva de la informacié: suministrar|Preventivo: Aplicacion del Codigo de Ftica |Actos  administrativos|Loa controles vienen|De Procesos|La socializacion del
lealtad informacién para aprovechamiente [Socializacién del Institucional {expedidos y Acta de|siendo efectivos liquiudatorios como no|codigo de integridad
| personal o de tercero. codigo de éticay socializacion del cod hay, no se hanesta para el mes de
publicidad de los de integridad. lexpedido actosSeptiembre.
| |tramites y actuaciones | :gr;;nﬁ:ﬁaﬁvns del‘r: |
| s s oo | acion I f
de la administracion. codigo de integridad |
lesta por realizarse. ;
LIQUIDATORIO LIQUIDATORIO Interés particular y falta de |Incumplimiento: Incumplir teminos  |Preventivo: Socializacién y Aplicacion el |Aplicacion de|Loa controles vienen|No se ha adelantado|La socializacion dédl
aplicacion de los legales dentro de las actuaciones  |Socializacién codigo  |Cédigo de Etica Institucionaly  |procedimientos y Aclajsiendo efectivos proceso liquidatorio enicodigo de integridad
procedimientos administrativas para beneficio de un |de integridad, aplicacion y verificacion de de socializaciéon del el 2020 y esta paraesta para el mes de
\establecidos. tercero en perjuicio de la entidad.  |procedimientos del  |procedimientos. codigo de integridad. Septiembre |Septiembre.
|proceso y comité de mm 5 del
tica. codigo de integridad.

CAUSA

RIESGO

CONTROLES

ACCIONES

Proceso Liquidatonio y Posthquidatorio

UQUIDATORIO LUQUIDATORIO Escasez de recursos INCUMPLIMIENTO: No desarrollar las|identificacion de los _[Actualizacién anual de la base de [Base de datos  de|Loa controles vienen|No se ha realizado|
dinerarios para el desarrollo |etapas programadas en los terminos |activos y seguimiento [datos de los bienes bienes y cumplimiento/siendo efectivos proceso liquidatorio en
de las actividades establecidos en la ley de a cronograma de del _ cronograma el 2020.
|programadas. Falta de liquidaciones en seguimientoal lactividades liquidatorio.
determinacién del activo cronograma de actividades. liquidfatorias.
para enajenarlo y pagar el
pasivo
LIQUIDATORIO UQUIDATORIO Falta de planeacién e INEFICIENCIA: No oportunamente los |Procedimientos Procurar la asistencia o i allLoa controles vienenNo se ha realizado
impericia del funcionario  |derechos de peticién impetrados por (formales y normas ‘:ﬂﬂk:ipadﬁndeleqtﬂpode personal del area,siendo efectivos proceso liquidatorio en
los usuarios. No dar tramite aplicables, rabajo en las capacitaciones  (eNtrega de informacion, 2020.
oportuno a los actos administrativos |estadisticas de realizadas por la entidad, m'w
que dan paso al cumplimiento de las |cumplimiento Oportunidad en la entrega de la |2 Indicadores.
etapas procesales, tales como como |reportadas en el informacién y Seguimiento
reconocimiento de creditos, pago de |informe de gestion  |semestral al cumplimiento de
pasivos ¢, enajenacion de bienes. mensual e indicadores |indicadores de gestién.
de gestion.
APOLONIA ROMERO



