INDICADORES DE GESTION 2022
07 GR - Gestion de Recursos

. o .
N° Indicador Formula F’e"::':;'ti?ma % Meta A'hc“:'":"’;"e;:m Estatus Umbral Sentido
CRLE U] ENE | FEB | MAR | ABR | MAY |JUN | JUL | AGO | SEP |OCT [NOV | DIC
c limi Lol No. De capacitaciones realizadas 0 12
1 umplimiento del plan de — Semestral 80% 100% 100,00% 100,00% Creciente
capacitacion No. De capacitaciones 0 6
programadas
No. de personal de planta con 1 1
[ficacion >
2 Evalucion del Desempeiio Tot(;T ;;szlrc;r;naz: ::T):i:ta Semestral 90% 100% 1,00% 100,00% Creciente
calificado 1 1
No. De contratos celebrados 38 1 2 0 0 0 33 1 1 1 1 1
3 CU’“P'::;'net?;?aiieér?la” de = Iogortun?mtent.e Mensual 80% 100% 92,00% 92,00% Creciente
otal de contrataciones
programadas en el periodo 38 1 2 0 0 0 33 ! 1 1 L 1
No. de proveedores evaluados con 3 2
L calificacion =a bueno . » .
4 | Evaluacién de Proveedores Semestral 90% 100% En medicién En medicion Creciente
Total de proveedores evaluados 3 2
Satisfaccion del cliente numero de clientes con percepcion 25 28 25 33
i ici > a bueno hacia el servicio
5 '”?32;;2?;3;'55::":'0 4 ' i Trimestral 80% 76% 90,00% 90,00% Creciente
Informacion total de cliente internos 34 34 34 34




